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Como escolher
a consultoria certa
de executive search




Vocé precisa contratar
um executivo sénior e esta
considerando recorrer

a uma consultoria de
executive search. Veja

O que é importante saber.

As consultorias de executive search sdo especializadas em identificar e atrair
profissionais para cargos de lideranga. Elas contam com experiéncia, redes de
relacionamento e recursos para encontrar candidatos que talvez ndo estejam buscando
ativamente uma nova oportunidade, mas que podem ser ideais para sua organizagao.
Diante de tantas opc¢des, escolher a consultoria certa pode fazer a diferenga entre uma
excelente contratagdo e uma decisdo de alto custo.

Se vocé nunca trabalhou com uma consultoria de executive search, este guia ajudara
a entender o que diferencia as melhores empresas das medianas. Ele apresenta o que
observar, o que evitar e como conduzir 0 processo de escolha a seu favor.




Quando recorrer a uma consultoria
de executive search

Algumas situagdes pedem uma busca executiva dedicada, conduzida por uma
consultoria experiente e contratada para esse projeto. Por exemplo, quando:

Vocé busca executivos que ndo estao em busca ativa de uma
nova oportunidade

Os lideres mais bem-sucedidos ndo costumam consultar sites de vagas: eles lideram
unidades de negdcios bem-sucedidas em empresas concorrentes ou constroem
seus proprios negoécios. Aborda-los exige profissionalismo e credibilidade no setor,
desenvolvidos por consultorias com presenga consolidada no mercado. Para atrair
alguém que ja tem sucesso em outra organizagado, vocé precisa de consultores
capazes de estabelecer contato de forma respeitosa e convincente.

A posicao exige uma especializacao rara no mercado

Pode ser um lider de P&D em biotecnologia que tenha conduzido trés medicamentos
a aprovagao da FDA, um executivo de varejo que tenha expandido operacdes para
mercados asiaticos ou um CFO com experiéncia apés um IPO. Certas competéncias
sdo simplesmente escassas. As melhores consultorias passaram décadas construindo
relacionamentos nessas areas especializadas e ddo acesso a redes de talentos que
levariam anos para desenvolver internamente.

A confidencialidade é importante para sua estratégia de negdcios

As vezes, as contratagdes mais importantes sao justamente aquelas sobre as quais

0s concorrentes ndo podem saber. Talvez sua empresa esteja entrando em um novo
mercado, adquirindo negdcios ou desenvolvendo capacidades que criardo sua proxima
vantagem competitiva. Consultorias de alto nivel entendem que a discrigao protege
informacgdes estratégicas e sabem conduzir buscas sem revelar seus planos.

O prazo para contratar exige foco e dedicacao

Quando uma oportunidade de mercado ndo pode esperar, vocé precisa de profissionais
de busca executiva que se dediquem as suas prioridades. Enquanto a equipe interna
cuida das necessidades cotidianas de recrutamento, consultores especializados podem
conduzir as contratacdes mais importantes com a urgéncia € a atencao que elas
merecem. Oportunidades de alto valor exigem recursos a altura.
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Vocé vai contratar pela primeira vez um executivo para uma area critica

Desenvolver novas capacidades — seja ao contratar seu primeiro diretor de tecnologia,
entrar em mercados internacionais ou iniciar uma estratégia de aquisicbes — exige
alguém que ja tenha estruturado areas ou iniciativas semelhantes com sucesso.

A consultoria certa ajuda a identificar quais experiéncias anteriores realmente importam
para o contexto da sua empresa.

Vocé disputa talentos em mercados altamente competitivos

Em setores nos quais os profissionais de maior destaque tém varias opgdes, a forma
de apresentar a oportunidade faz diferenca. Trabalhar com consultorias respeitadas
sinaliza aos candidatos que sua organizagcao merece ser considerada. I1sso ajuda

a posicionar sua oportunidade de maneira atraente para pessoas que podem escolher.

Vocé quer criar vantagens duradouras com liderangas mais qualificadas

As empresas de maior sucesso fortalecem sistematicamente suas equipes de lideranga.
Isso exige parceiros de busca executiva que conhegcam seu negocio o suficiente para
identificar profissionais que outros nao percebem, ajudem a antecipar necessidades

na estratégia de talentos e se tornem parceiros de confianga na formacgéo da equipe
executiva que sustentara a proxima fase de crescimento.

Quando recorrer a uma consultoria de executive search
Vocé busca executivos que ndo estdo em busca ativa de uma nova oportunidade.
Precisa de uma especializagao rara no mercado.

A confidencialidade é importante para sua estratégia de negoécios.

Precisa avangar com uma contratagao estratégica em prazo curto.

Vai contratar pela primeira vez um executivo para uma area critica.

Disputa talentos em mercados altamente competitivos.

Quer construir vantagens duradouras com liderangas mais qualificadas.
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O que diferencia as boas consultorias
das excelentes

As consultorias de executive search ndo sao todas iguais. Veja 0 que mais importa:

O consultor responsavel, ndo apenas a marca

O consultor responsavel pelo seu projeto importa mais do que o nome da consultoria.
Vocé precisa de alguém que conhega profundamente seu setor, entenda seus desafios,
fale a sua linguagem e tenha relacionamentos sélidos com o tipo de profissional que
deseja contratar.

Peca para conhecer quem de fato conduzira a busca. Se a consultoria tentar vender sua
reputacdo sem apresentar o consultor responsavel, considere isso um sinal de alerta.

Processo e metodologia comprovados

Boas consultorias seguem uma abordagem estruturada para encontrar e avaliar
candidatos. Devem explicar seu processo com clareza e mostrar como avaliam n&o so as
competéncias técnicas, mas também o alinhamento cultural e o potencial de lideranga.

Procure empresas que usem diferentes métodos de avaliagao — entrevistas por
competéncias, referéncias, instrumentos psicométricos, estudos de caso e outros. Elas
também devem ter um histérico verificavel de contratagdes bem-sucedidas.

Atuacao como parceiro estratégico

As melhores consultorias pensam além do preenchimento da posicédo atual. Elas
oferecem inteligéncia de mercado, apoiam o planejamento sucessodrio e constroem
relacionamentos de longo prazo. Interessam-se pelo seu negdcio, nao apenas pelo
fechamento de um projeto.

Vocé precisa de uma empresa que faga boas perguntas sobre sua cultura, seus
objetivos de negdcios e seus desafios de lideranga. Se comegar a falar de candidatos
antes de compreender seu contexto, continue procurando.
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Da boa consultoria a excelente

BOAS CONSULTORIAS CONSULTORIAS EXCELENTES
Apoiam-se na reputagao Valorizam a reputagao da empresa,
sélida e no nome mas também priorizam a experiéncia e

consolidado da empresa. a capacidade do consultor responsavel.

Tém metodologias de busca Adaptam metodologias
comprovadas e estruturadas. comprovadas as necessidades
especificas de cada cliente.

Concluem as buscas com sucesso Constroem parcerias duradouras
e mantém o relacionamento com e contribuem com inteligéncia de
os clientes. mercado e estratégia de negdcios.

Comunicam-se regularmente, Mantém uma comunicagao
com atualizagdes de andamento transparente e proativa e estédo
e progresso. sempre acessiveis.

Ambas sdo boas opgdes, mas as melhores consultorias vdo além e alcangam
resultados extraordinarios.

Atencao a estes sinais de alerta

Empresas com esse nivel de exigéncia merecem parceiros de busca executiva a altura
de seus padroes. Infelizmente, nem toda consultoria que afirma atuar em executive
search oferece o profissionalismo e a capacidade de que organizagdes bem-sucedidas
precisam. Estes sdo 0s sinais de que uma empresa talvez ndo mereca sua confianca:

Abordagens genéricas

Se a consultoria usa 0 mesmo processo em todas as buscas, independentemente
do setor ou da posicao, provavelmente ndo tem a especializagao de que vocé precisa.
Boas empresas adaptam sua abordagem a situagao especifica de cada cliente.

Problemas de comunicagao

Demora para responder, respostas vagas ou relutancia em explicar a metodologia
sdo maus sinais. Vocé trabalhara de perto com essas pessoas durante meses.
Se a comunicacgdo é ruim na fase comercial, dificilmente melhorara depois.
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Prometer uma equipe e entregar outra

Algumas consultorias prometem que sécios seniores conduzirdo a busca, mas depois
a repassam a profissionais juniores. Saiba exatamente quem trabalhara no projeto e qual
sera o papel de cada pessoa.

Promessas irrealistas

Desconfie de empresas que garantem preencher qualquer posi¢ao ou prometem prazos
irreais. A busca executiva é complexa, e consultorias sérias discutem os possiveis
desafios desde o inicio.

Alta rotatividade de consultores

Se a consultoria tem alta rotatividade, vocé pode acabar com outro profissional no
meio da busca. Pergunte sobre a retengao da equipe e ha quanto tempo os principais
integrantes trabalham na empresa.

Pressao por uma decisao imediata

Quando a consultoria pressiona vocé a assinar imediatamente ou ndo lhe da tempo para
avaliar a proposta, pode estar priorizando o fechamento do contrato. Boas consultorias
dao espaco para uma decisdo informada.

Foco apenas no prego

Empresas que destacam honorarios baixos ou enfatizam continuamente a economia
de custos muitas vezes sacrificam a qualidade em outras etapas. Uma busca executiva
bem-feita exige investimento significativo de tempo e recursos.

Exagero sobre o tamanho do banco de dados

Consultorias que se gabam de ter milhdes de executivos cadastrados geralmente
dependem demais da tecnologia e de menos dos relacionamentos. Os melhores
candidatos muitas vezes nem constam de um banco de dados.

Auséncia de uma politica clara de off-limits

Consultorias respeitaveis tém regras claras sobre o recrutamento em empresas clientes,
especialmente as atendidas recentemente. Se ndo conseguem explicar de quais
empresas estao impedidas de recrutar profissionais, ou parecem dispostas a buscar
candidatos em qualquer lugar, isso € um problema.
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Etapas decisivas conduzidas por profissionais juniores

Se associados ou pesquisadores conduzem entrevistas finais ou reunides com clientes,
talvez falte capacidade sénior na consultoria. Vocé esta pagando pela experiéncia
de profissionais do nivel de sdcio.

Frases de alerta ditas por consultorias de busca executiva

“Garantimos preencher qualquer posi¢ao em 30 dias.”

A busca executiva é complexa. Consultorias sérias discutem
os possiveis desafios.

“Temos milhoes de executivos em nosso banco de dados.”

Os melhores candidatos muitas vezes nao estdo em bancos
de dados. Relacionamentos importam mais.

“Nossos honorarios sao os mais baixos do mercado.”

Uma busca de qualidade exige investimento significativo. Um prego
muito baixo costuma indicar cortes em etapas importantes.

“Usamos o mesmo processo comprovado em todas
as buscas.”

Boas consultorias adaptam a abordagem a sua situagao especifica.

“Podemos recrutar em qualquer empresa. Nao temos
restrigoes.”

Consultorias respeitaveis respeitam sua politica de off-limits para
proteger os clientes atendidos.

“Vocé precisa assinar hoje para garantir esse prego.”

Pressionar por uma decisado imediata € um sinal de alerta. Uma boa
consultoria da tempo para avaliar a proposta.

“Nao precisamos entender a cultura da sua empresa.”

O alinhamento cultural € importante. A consultoria deve fazer perguntas
detalhadas sobre a sua organizacao.

Bl e e

Se ouvir essas frases, continue procurando um parceiro melhor.
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Como avaliar possiveis parceiros
de recrutamento executivo

Comece selecionando trés ou quatro consultorias. Veja como avalia-las:

Verifique o historico de resultados

Peca exemplos especificos de projetos semelhantes ja concluidos. Boas consultorias
apresentam casos, respeitando a confidencialidade, e indicam clientes que possam dar
referéncias sobre seu trabalho.

Avalie a rede de relacionamentos

Os melhores consultores de busca executiva mantém relacionamentos sélidos nos
mercados em que atuam. Devem conseguir conversar sobre movimentagdes recentes,
tendéncias de remuneracéo e os profissionais de maior destaque nas areas relevantes.

Entenda o processo

Peca uma explicagdo de todas as etapas do projeto. Como 0s candidatos sao
identificados? Qual é a metodologia de avaliagao? Como sé&o verificadas as referéncias
profissionais dos candidatos? Boas consultorias sdo transparentes quanto a sua
abordagem.

Avalie o alinhamento cultural

Vocé trabalhara de perto com essas pessoas, muitas vezes sob pressado. Elas entendem
seu negoécio? Vocé confia nelas? Fazem perguntas pertinentes? O alinhamento cultural €
tdo importante na escolha da consultoria quanto na avaliagdo de candidatos executivos.




O que procurar em um parceiro de executive search

Reservam duas horas ou mais para as reunioes iniciais e
1 fazem perguntas detalhadas.

Consultorias de qualidade investem tempo para entender seu negécio
antes de propor solugdes.

Fornecem avaliacHes escritas e detalhadas de cada
candidato.

2 Apresentam mais do que curriculos: avaliam de forma abrangente a
adequagao a posigao, os pontos fortes e os aspectos que merecem
atencéo.

Verificam as referéncias profissionais em profundidade,
3 com perguntas especificas.

Investigam o desempenho anterior a fundo, em vez de apenas confirmar
datas de emprego.

Atualizam vocé regularmente, sem que seja necessario
4 cobrar.

Reunides periddicas de acompanhamento e relatdrios detalhados de

progresso mantém vocé informado.

Compartilham inteligéncia de mercado e dados de
5 remuneragao.

Ajudam vocé a entender o mercado de talentos, além de apresentar

candidatos.

Acompanham a entrada e a integracao do executivo
6 contratado.

O trabalho ndo termina com a oferta. A consultoria ajuda a garantir uma
transi¢ao tranquila para o novo lider.

Mantém o relacionamento e fazem contato
regularmente.

7 Consultorias de exceléncia sdo parceiras de longo prazo e ajudam com
sucessdo, avaliagdes de lideranga, lideranga interina e necessidades
futuras.

Procure consultorias que demonstrem essas praticas de forma consistente.
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Perguntas a fazer antes de contratar
uma consultoria de executive search

Estas perguntas especificas ajudardo vocé a escolher:
Sobre o consultor

* Quem, especificamente, conduzira nossa busca?

Quantas buscas essa pessoa conduz ao mesmo tempo?
* Qual é sua experiéncia no Nosso setor?

 Podemos conversar com clientes recentes?

Sobre o processo

» Como vocés identificam candidatos que ndo estdo buscando uma nova posi¢ao?
* Qual é o prazo habitual para uma busca como esta?
» Como avaliam o alinhamento cultural?

* O gque acontece se a contratagao nao der certo?

Sobre os resultados

* Qual é a taxa de conclusdo de buscas como esta?
» Podem apresentar exemplos especificos de buscas semelhantes?

* Quais desafios vocés preveem para nossa busca?
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Prepare a parceria para dar certo

Depois de escolher uma consultoria, veja como fazer a parceria funcionar:

Forneca informagdes completas

Quanto mais contexto vocé oferecer a consultoria, melhor ela podera ajudar.
Compartilhe seus planos estratégicos, organogramas e avaliagdes francas sobre a
cultura e os desafios da empresa.

Nao tente apresentar a oportunidade como melhor do que realmente é. Bons consultores
descobrirdo a situagao real de qualquer forma e ndo conseguirdo representar sua
empresa adequadamente perante os candidatos se n&o tiverem o quadro completo.

Defina claramente o que ¢ sucesso

Além dos requisitos basicos da posi¢cdo, como sera medido o sucesso? Quais
indicadores importam? Que tipo de pessoa prospera em seu ambiente? Quanto mais
claras forem as expectativas, melhores serdo os resultados.

Mantenha-se envolvido

A busca executiva ndo pode ser delegada por completo. Reserve tempo para trabalhar
com a consultoria, especialmente nas etapas iniciais. Analise prontamente os perfis dos
candidatos e ofereca feedback detalhado. Seu envolvimento influencia diretamente a
qualidade dos resultados.
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Lista de verificacao para
escolher sua consultoria
de executive search

Ao tomar a decisao final, dé preferéncia
a empresas que oferecam:

[ ] Conhecimento do setor: Conhecem
seu setor e conseguem demonstrar
experiéncia relevante.

[] Consultores experientes:
O profissional responsavel pela

busca tem um histdrico comprovado.

[] Metodologia clara: Conseguem
explicar o processo e a abordagem
de avaliacao.

[ ] Boas referéncias: Clientes recentes
as recomendam sem hesitar.
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[ ] Compreensdo da cultura: Dedicam
tempo a entender sua organizagao.

[ ] Apoio continuo: Interessam-se
por uma parceria de longo prazo,
além da contratacdo atual.

[ ] Comunicagéao transparente:
Fornecem atualizagBes regulares e

respondem as duvidas com abertura.
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